|

LES SOURCES DE CHEVERNY

VAL DE LOIRE

LES SOURCES DE CHEVERNY

Chemin du Breuil
41700 CHEVERNY

Batiments :

A - Chambres, Chateau et Spa

B - Restaurants

C - Réception, salle de réunion, bureaux
D - Chambtres

E - Chambres

B - Chambres

G - Chambres

H - Chambres
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Consignes au personnel a suivre en cas d'incendie

Pour toute personne apercevant un début d'incendie

- Donnez alerte, déclenchez I’alarme la plus proche
- Gardez votre calme, appelez le numéro d’alerte (le 18)

- Spécifiez le type de probléme (feu, explosion, fuite de gaz, accident, etc.), le nom et
Padresse exacts de entreptise, son téléphone, la localisation précise du sinistre (étage,
local patticulier, 4 proximité du stockage de produits chimiques, etc.), le nombre de
petrsonnes concernées. Attendre 'accord des pompiers avant de raccrocher.

- Si vous n’étes pas le responsable incendie, prévenez-le ou alertez les personnes habilitées
- En restant prudent, attaquez le feu avec extincteur approprié le plus proche

- Otganisez I'évacuation vers le point de rassemblement s’il 0’y a pas de responsable
d’évacuation

Lutte contre l'incendie, conduite a tenir
- Ne jamais mettre sa vie en danger
- Ne jamais essayer d'éteindre un feu de gaz (gaz naturel, butane, propane, etc.)

- Respecter une distance minimum de 3 métres pour un extincteur 4 poudre et de 1 métre
pour un extincteur 4 mousse

- Diriger le jet d'extinction vers la base des flammes, jamais sur une fuite de gaz !

- En cas d'échec des moyens de premiére intervention, refermer la porte, et les fenétres si
elles sont accessibles sans risque, de la piéce ou se trouve l'incendie et évacuer les lieux en
fermant toutes les portes sur le trajet sans jamais les verrouiller
Si le feu se trouve sur la voie d'évacuation et empéche la sorte, s'en éloigner en fermant
toutes les portes sur le trajet et essayer de s'abriter si possible
dans une piéce comportant une artivée d'eau :

- Boucher tous les interstices avec des serviettes mouillées et mouiller la porte
- Boucher les otifices d'aération pour empécher la fumée d'entrer dans la piece
- S'allonger sur le sol pour respirer le plus longtemps possible de l'air frais

- Placer devant le nez et la bouche, un tissu mouillé

APE 5510 Z - N° TVA FR 94 450 591 573



LES SOURCES DE CHEVERNY

VAL DE LOIRE

Evacuation des lieux

Ne pas paniquer, garder son calme

S’il y a des personnes handicapées ou 4 mobilité réduite les faire prendre en charge par du
personnel habilité

- Dés que I'alerte retentit dirigez-vous calmement vers I'issue de secours la plus
proche. Ne retournez pas aux vestiaires ou aux postes de travail.

- Ne jamais emprunter les ascenseurs ou les monte-charges pour évacuer

- Ne jamais s'aventurer dans la fumée (tisque de se perdre en l'absence de repéres, tisques
de brilures externes et internes, d'asphyxie)

- Toujours se diriger vers la sortie et les issues de secours, ne jamais revenir vers l'origine de
l'incendie

- Toujours toucher une porte avant de I'ouvrit. Si elle est brilante ne pas 'ouvrir et utiliser
un autre itinéraire de sortie

- Toujours ouvrir les portes avec précaution : les refermer s'il existe une pression ou si la
zone derriére la porte est enfumée

Toujours refermer toutes les portes ouvertes sans jamais les verrouiller
- Evacuer en rampant ou se rapprocher le plus possible du sol s'il y 2 une fumée importante
- Rejoignez le point de rassemblement
- S'assurer que tous les occupants proches évacuent en méme temps que vous
- Au point de rassemblement, s'assurer que tous vos collégues sont bien présents

- Signaler aux secours toute personne absente

Réle du Guide et Serre file :
Doit se munir de la mallette se trouvant dans chaque service avant évacuation :

Le guide-file : met son brassard qui se Le serre-file : met son brassard, prend la
trouve dans la mallette lampe torche et craie dans la mallette

v Invite les occupants de son secteur a
quitter leur poste de travail dans le
calme et en bon ordre pour se
regrouper vers le guide.

v Vérifie qu'il ne reste personne dans
les chambres et indique par une croix
a la craie sur la porte que la chambre
a été vérifier

v" Prend en charge les agents dés
I'audition du signal sonore.

v' Dirige les agents vers le point de
rassemblement en utilisant les
circulations et escaliers de secours
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ORGANIGRAMME
Responsable de I’évacuation : Directrice ou Directeur Adjoint
Coupure Gaz et Electricité : Responsable Technique ou agent

Guide file et serre file

Chateau + SPA : 1

GUIDE Elodie BRINON / suppléante Laetitia COUSIN
SERRE FILE Romain POULET / suppléante Kathleen LEMOINE

Hall de 1’hétel, Bureaux et Salle de réunion : 1

GUIDE Aurélie MOISAN / suppléant Dany TALL
SERRE FIL Héléna VANTENDELOO / suppléante Emilie JOULIE

Cuisine, Le Favori, Le Baron Perché : 2

GUIDE Frédéric CALMELS / suppléant Alexis SUPIOT
SERRE FIL Tristan RABBACHE / suppléante Victoria

L’ Auberge, Chambres du personnel : 2

GUIDE Baptiste DIDIER / suppléant Célia BROCHERIOUX
SERRE FIL Edith LEMOINE / suppléante Claudia FOUCHET

Hameau du Marais, Pavillons : 3

GUIDE Meélanie COUSIN / suppléante Franck LACAILLE
SERRE FIL Lucile COLLIOU / suppléant Silvano DUPORTAIL

En cas d’absence sur le site, les guides sont remplacés par leurs assistants ou leur employé
hiérarchiquement le plus élevé.
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Procédures de prise en charge des personnes en situation de handicap

En cas de présence de clientéle a handicap, sont concernées les Chambre 15, 31 et 62 :

- Le guide du batiment concerné doit se diriger vers la chambre

- Le guide concerné doit frapper TRES FORT 2 la porte

- En cas de non réponse du client, le guide DOIT RENTRER dans la chambre
- Le guide évacue sans retenue le client 4 'extérieur de sa chambre

- Le guide accompagne le client jusqu’au point de rassemblement

CAS DE LA CHAMBRE 15 au 2°™ étage du Chiteau :

Le guide installe le client sur le palier d’attente devant I'ascenseur
Le guide communique avec la réception dans P'attente des secours
Deés Iarrivée des secours, la réception signale la présence de ce client avec le Guide.
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